
  
  

Gigaset SL850H PRO 
Diseño delgado con alto rendimiento y funcionalidad para el uso diario en el ámbito empresarial 

Características destacadas 
o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

Gran pantalla a color iluminada TFT de 2.4" 

Compatible con auriculares por Bluetooth® 5.1 o conector jack de 3,5 mm 

Baterías AAA acorde a los requisitos de la directiva UE de diseño ecológico 
Diseño elegante y atemporal 

Botón de función configurable en la parte superior del dispositivo 

Aprovisionamiento automático para una configuración eficiente 

Soporte de funciones AML (Alarma, Mensajería y Localización) 

SUOTA – Actualización del software por el aire 

Resistente a arañazos y desinfectantes 

Intercambio de datos a través de Bluetooth® o USB-C 

Hasta 12h horas de conversación y hasta 320h en reposo 

El SL850H PRO es el terminal DECT más pequeño y ligero de la gama profesional de Gigaset. A pesar de sus reducidas 
dimensiones, cuenta con una gran pantalla a color de 2,4 pulgadas, la última tecnología y un diseño elegante y atemporal 
que lo convierte en el centro de todas las miradas en cualquier lugar de trabajo. Equipado con numerosas funciones de 
alta gama, el SL850H PRO satisface las más altas exigencias de los usuarios. La larga duración de la batería, con hasta 
12 horas de tiempo de conversación, la alarma por vibración integrada y la superficie de alta calidad 
resistente a los arañazos y a los desinfectantes, hacen del SL850H PRO el teléfono perfecto para empresas. Sus 
características incluyen una configuración eficiente mediante autoaprovisionamiento, SUOTA y compatibilidad con 
alarmas, mensajería y localización (AML). Está equipado con baterías AAA, por lo que cumple a la perfección con los 
requisitos de la Directiva de diseño ecológico de la UE. 

 

Tamaño micro sin renunciar a nada 
El nuevo terminal Gigaset SL850H PRO impresiona por su diseño delgado, su gran pantalla TFT de 2,4 pulgadas y una 
gran variedad de funciones empresariales, como la actualización de software por el aire, Bluetooth® 5.1, perfiles de audio 
y una calidad de sonido brillante HDSP ready™. La gama de funciones profesionales se completa con la alarma por 
vibración, la interfaz USB-C y la excelente duración de la batería. 

Diseño compacto y elegante 
El diseño elegante y delgado hace que el Gigaset SL850H PRO sea un elemento llamativo en cualquier entorno de 
oficina. Se adapta muy bien a la mano y, por lo tanto, es perfecto para un uso diario cómodo. El teléfono es compacto 
y se puede colocar fácilmente en el escritorio o llevar consigo al lugar de trabajo. 
 

Listo para el futuro 
El SL850H PRO utiliza baterías AAA en lugar de baterías de Ion-Li. Esto significa que el producto cumple con la 
normativa de la directiva de diseño ecológico de la UE que entró en vigor en junio de 2025. 

Resistente a desinfectantes y arañazos 
La superficie de alta calidad incluye la carcasa, el teclado y la pantalla. Además, la superficie del terminal está protegida 
contra los arañazos del uso diario gracias a un revestimiento más duro. Esto también protege al terminal frente a los 
efectos de los desinfectantes disponibles en el mercado. Especialmente adecuado para la limpieza contra bacterias y 
virus. Puede encontrar una lista de los desinfectantes probados en la wiki de Gigaset Professional. 
 



  

  

Especificaciones técnicas 

• 

• 

• 

• 

• 

Audio HD compatible con HDSP™/CAT-IQ 2.1 

Calidad 

Audio 

Conversación por manos libres con una excelente calidad de audio 

32 melodías de llamada con 5 niveles de volumen y crescendo 

Perfiles de audio disponibles (personal, silencio y alto) 

32 melodías de llamada con 5 niveles de volumen y crescendo 

Perfiles acústicos 

Otras funciones 

Tamaño (pulgadas) 

Resolución 

Tipo 

• 

• 

• 

• 

2.4” 

320 x 240 pixel 

Pantalla a color TFT QVGA gráfica, iluminada 

Interfaz de usuario moderna e intuitiva con iconos, teclas de 
pantalla, tecla de navegación de 5 posiciones y teclas de función 

Hasta 8 líneas y 65.000 colores 

Pantalla 

Interfaz usuario 

Otras funciones • 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Tecla de navegación de 5 posiciones 

Dos teclas de pantalla 

Tecla de función/PTT en la parte superior 

Iluminado y resistente a arañazos 

Tecla de mensajes en espera con LED parpadeante 

Bloqueo de teclado (Tecla #) con PIN de protección para evitar el 
uso no autorizado 

Teclas 
Teclado 

• 

• 

N.º de emergencia se puede marcar incluso con bloqueo de teclado 

Mute 

• Configuración masiva remota por parte del administrador para 
preparar los terminales de forma eficiente para su uso: 

o Ajustes (ej. Teclas de pantalla, tecla de función/emergencia 

números de emergencia) 

Menús, ej. Ocultar opciones de Ajustes para evitar cambios 

accidentales 

Carga de agenda 

Carga de tonos de llamada, asignación y volumen 

Carga de imágenes (RFC3261) 

Auto aprovisionamiento 

(Depende del sistema 
DECT y/o el proveedor, 
PBX) 

Especificaciones 
de red 

o 

o 

o 

o 

• Bluetooth 5.1:  

o 

o 

Auriculares Bluetooth® (perfil handsfree y headset) 
Conexión Bluetooth 

Intercambio de datos y actualización de firmware  

con Gigaset QuickSync 

Conexión auriculares • 

• 

• 

• 

Auriculares mediante Bluetooth o jack 3,5 mm 

Función de carga 

Conectividad 

Conexión USB-C Soporte cargador incluido sin coste 
Intercambio de datos y actualización firmware con Gigaset QuickSync 

• Contactos vCard: primer nombre y apellidos, 3 números, email, 

Recordatorio fecha, melodías VIP e imagen del llamante 

Navegador XML • 

• Contactos Acceso al directorio PBX con búsqueda (LDAP y XML) (depende de 
la estación base y/o PBX, proveedor) Agenda 

• 

• 

Búsqueda en directorio público en línea con búsqueda automática 
(depende de la estación base y/o PBX, proveedor) 

Agenda local Hasta 500 contactos 



  
  

• 

• 

Con smartphone emparejado por Bluetooth, el usuario puede 
acceder a los contactos del dispositivo móvil Android o iOS 

Descarga de contactos desde dispositivo Bluetooth al terminal 

Acceso al Directorio de 
teléfonos inteligentes 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Indicación del llamante en pantalla por CLIP, CLIP con imagen y CNIP 

Melodías individuales para contactos VIP y llamadas internas 

Silenciamiento de llamadas anónimas Recepción de llamadas 

Llamadas perdidas 

Alerta por vibración 

No Molestar (depende de la estación base y/o PBX, proveedor) 

Aviso en pantalla y con el indicador de mensajes en espera iluminado 

Lista con hasta 20 llamadas perdidas con información del llamante 

Lista de llamadas perdidas local en sistemas mono- y multi- celda 

de terceros con GAP 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Marcación directa de llamadas perdidas 

Datos como las listas de llamadas se pueden borrar basado por tiempo 

Bloqueo de la programación de las teclas de pantalla Telefonía 

La función de buzón de voz se puede activar/desactivar 

El menú Bluetooth se desactiva 

Función de calendario reducida – no es posible añadir entradas 

Códigos de reseteo para: 

Opción Hotel Restaurar el idioma de menú por defecto 

Restaurar el salvapantallas por defecto 

o 

o 

• Uso restringido del Puerto USB-C: 

o 

o 

o 

o 

Intercambio de datos 

No puede usarse el software Gigaset QuickSync 

El sistema de recuperación ante desastres se puede utilizar 

La carga a través de USB sigue siendo posible 

• 3 listas de llamada separadas (perdidas/entrantes/salientes)  

con 20 entradas cada una, con CLIP/CNIP y fecha/hora 

Rellamada de los 20 últimos números marcados • 

• 

• 

Teclas marcación rápida (teclas pantalla, 9 teclas numéricas) 

Tecla de función, configurable como: Funciones de 
marcación 

Funciones 
o 

o 

o 

Tecla de marcación rápida 

Tecla alarma 

Tecla PTT (más adelante, con actualización de software) 

• 

• 

Mute, tecla bloqueo y tecla flash/R 

Función de rellamada automática 

• 

• 

Interior: Hasta 50 metros 
Alcance Alcance DECT 

Exterior: Hasta 300 metros 

• 

• 

Compatibilidad total con los sistemas profesionales de Gigaset 
DECT mono y multi celda N530 IP PRO, N610 IP PRO, N670 IP PRO, 
N870 IP PRO, N870E IP PRO 

Productos Gigaset 

Compatibilidad 

También puede usarse en estaciones base compatibles con CAT-iq 
y GAP en entornos de una o varias celdas de otros suministradores 

Productos terceras partes 

• 

• 

• 

• 

• 

Aviso acústico y visual de mensaje según la prioridad 

Variedad de iconos por categoría de mensaje: 21 iconos en 5 colores 

Almacenamiento de mensajes de alarma perdidos 
Alarma, Mensajería y 
Localización (AML) Funciones 

Tecla de mensajes con LED 

Transferencia de datos de ubicación al servidor de alarma 



  

• 

• 

• 

• 

Escaneo Bluetooth de balizas 

Modo baliza Bluetooth (BLE) 

Calendario Organizador con funciones de calendario y recordatorios 

Configuración remota que permite oculta o configurar algunas 
funciones 

Carga de imágenes y sonidos desde el servidor de aprovisionamiento 
Aprovisionamiento • 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Actualización de varias listas con valores predefinidos 

Lector de E-mail-Reader (depende de la estación base) 

Servicios de información (depende de la estación base) 

Salvapantallas (imagen, presentación, reloj, servicio información) 

Carga de baterías incluso en estado de apagado Otras funciones 

Tonos de advertencia al salir y entrar del alcance radio DECT   

Modo de carga silenciosa para llamadas paralelas notificadas en 
otro teléfono registrado con el mismo usuario 

Reducción del 
consume de energía 

• 

• 

Hasta un 60% menos de consumo gracias a la fuente de 
alimentación de ahorro de energía 

Modo ECO – Reducción manual de la potencia de transmisión 
de la estación base y de todos los terminales DECT registrados 
a ella ECO DECT 

Reducción de la 
potencia de 
transmisión 

Reducción variable de la potencia de transmisión en función 
de la distancia entre el terminal y la estación base (solo el 
terminal) 

• 

Tiempo conversación • 

• 

• 

• 

Hasta 2 horas 

Tiempo en espera 

Carga 

Baterías 

Hasta 320 horas Fuente de 
alimentación Carga incluso si el terminal está apagado 

2x AAA 

• 

• 

• 

• 

Terminal: 133 x 52 x 22 mm / Cargador: 67 x 61 x 29 mm 

Embalaje: 224 x 166 x 60 mm 

Peso del terminal con baterías: 114g  

Peso total del embalaje comercial (aprox.): 347g 

Dimensiones 
y pesos 

Terminal y cargador 

Color Information 
general 

• Titanio oscuro 

Temperatura funcionamiento 

Temperatura almacenaje 

Humedad relativa 

• 

• 

• 

5°C a 45°C 
Condiciones 

medioambientales -15°C a 60°C 

20% a 75% (sin condensación) 

Módulo encajable 

Pinza cinturón 

• 

• 

Módulo encajable para el Multicargador PRO de Gigaset  

Pinza profesional Gigaset de cinturón 
Accesorios 

1 

1 

2 

x 

x 

x 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Terminal 

Tapa de la baterías 

Baterías AAA 

Pinza cinturón (básica) Contenido del 
embalaje 

1x 

1 

1 

1 

x 

x 

x 

Cargador para el terminal 

Fuente de alimentación 

Manual de usuario 

Versión ficha 
técnica 25/08/2025 


